
 

 

令和３年３月 1 日発行 

 

 

  

 国内でも新型コロナワクチンの医療従事者への先行接種が始まりました。それ

に便乗して、行政機関等をかたったなりすまし(詐欺）電話が増えています。手口

を紹介しますので、ご注意ください。 
 

【手口１】「コロナウイルスのワクチンが接種できます。費用は後日全額返金 

     になるので、料金５万円を振り込んでください。」と、 

保健所を名乗る電話があった。 

 アドバイス…コロナワクチンは無料です。 
 

【手口２】高齢者宅に「コロナワクチンが無料で受けられます。これから、 

     お名前、生年月日などを確認します。」と、個人情報を聞き出す電 

話があった。 

 アドバイス…電話やメールで個人情報を求めることはありません。 
 
 

《注意すること》 
☆  ワクチン接種については、市町村から「接種のお知らせ」や「接種券」 

が封書で届きます。 

☆  ワクチン接種は無料です。全額公費で行われ、一時的にもお金を支払う 

ことはありません。 

☆  不審な電話があったら、すぐに市町村役場、警察、消費生活センターに 

相談しましょう。 

☆  新型コロナワクチン接種に関する情報は、   首相官邸    厚生労働省 

首相官邸及び厚生労働省ウェブページを 

ご覧ください。 

☆  新型コロナワクチン 詐欺消費者ホットライン  
な く な  い や や 

0120-797-188  

☆  厚生労働省新型 コロナワクチンコールセンター  
 

0120-761770 もご利用ください。 
 

 
新型コロナワクチン接種開始  

～ なりすましによる詐欺に注意しましょう ～ 
 



 

オンラインゲームでの 
「課金トラブル」が増えています！ 

  

 コロナ禍で、未成年者のオンラインゲームでの高額課金トラブルが増えていま

す。今一度、ご利用になっているスマートフォン等の「キャリア決済」や「クレ

ジットカード支払い設定」を確認しておきましょう。 
 

【 事 例 】  

テレビで「無料」とＣＭしているゲームをダウンロードし、タブレットで遊ばせ

ていたところ、端末に残っていたクレジットカード情報を使って課金したらしく、

カード会社から３０万円もの高額な請求が来た。 
 

《 アドバイス 》 

○ 保護者自身が、ゲームの仕組みや課金のしかたについて理解 

したうえでお子さんに使わせましょう。 

○ ゲームは無料でも、アイテムは有料になっていることがほとんどです。ゲーム

を始める前に確認しましょう。 

○ 家庭内で、課金はいくらまでか決めておきましょう。、 

○ 親のクレジットカードを無断で使ってしまったり、カード情報が残っていたり

する場合があります。利用明細は、必ず確認しましょう。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

講師が地域へ出向いて、悪質商法や 

契約トラブルに関する相談事例の紹

介、トラブルへの対処法など、消費生

活に関する知識を分かりやすくお伝え

します。費用は無料ですので、ぜひご

利用ください。 

[お申込み・お問い合わせ] 

依頼書のＦＡＸかお電話で。 

  

      

 

 

３月 ９日（火） １３：３０～１５：３０ 
４月 ６日（火） １３：３０～１５：３０ 
業者との契約トラブルや借金問題などに 

ついて、弁護士による専門的なアドバイスを

無料で受けることができます。秘密は守られ

ますので安心してお申込みください。 

【場 所】 最上総合支庁 

【時 間】 お一人様３０分となります 

※ご希望の方は、事前にご予約が必要です。 

最上消費生活センター ０２３３‐２９‐１３７０ 
〒996-0002  新庄市金沢字大道上 2034 （最上総合支庁１階） 

《受付時間》月曜日～金曜日 午前 9 時～午後 5 時 

ホームページは「最上消費生活センター情報」で 

消費者ホットライン１８８で、最寄りの消費生活センターにつながります。 

 

 

 

 


