
 

平成３１年１月１日 置賜総合支庁総務課（置賜消費生活センター）発行 

１．ＳＭＳで丌在通知を行うことはありません。 

２．心当たりのない丌審なメールの添付ファイルは開かないようにして 

  ください。 

３．メールを開封してしまっても、ＵＲＬにはアクセスしないでくださ 

  い。 

 

おかしいな…と思ったときは、お住まいの自治体の消費生活セン

ター等にご相談ください。 （消費者ホットライン１８８） 

    年末年始は、荷物の配達等も多くなりますが、最近、実在する会社の

サービスを装った不審なメールが増えており、注意が必要です。大手宅配

業者を名乗り、商品の配達を装って添付ファイルを開かせようとするもの

です。 

 具体的な手口としては、ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）を使っ

て、「お客様宛にお荷物をお届けしましたが、不在のため持ち帰りまし

た。配送物は下記よりご確認ください。」という内容です。メールにある

リンク先をタップ（クリック）すると、大手宅配業者を装う「偽サイト」

に誘導されます。また、偽サイトの画面をタップすると、スマートフォン

がウイルスに感染する恐れもあります。 

 
 
 

リンク先は 

こちら… 

大手宅配業者を装う不審メールにご注意！ 



                   うそ電話詐欺被害を防止するため

には、プロの犯罪組織からの電話を直

接受けないことが有効です。山形県警

察では、うそ電話詐欺の被害にあわないための撃退３か条として、「①留守番

電話サービスの活用」「②非通知着信拒否サービスの活用」「③自動通話録音

機等の防犯機能を備えた電話用機器の利用」を推進しています。うそ電話詐欺

被害を防止し、皆さんの大切な財産を守るための対策ですので、ご協力をお願

いします。        

 １月・２月の消費生活法律相談 

 １月１０日（木） １３：３０～１５：３０  

 ２月 ７日（木） １３：３０～１５：３０  

＊弁護士が無料でアドバイス（３０分） 

＊電話で事前予約をお願いします         

 

〒９９２－００１２ 

 山形県米沢市金池７－１－５０ 

          （置賜総合支庁１階） 

 電 話 ： ０２３８ （２４） ０９９９ 

 ＦＡＸ ： ０２３８ （２６） ６０７２ 

 

 今年も雪の季節がやってきましたが、雪下ろし中の

事故が毎年発生しています。 

 原因別では、「転落」が全体の半分を占め、屋根か

らだけでなく「はしご」からの転落も多く発生してい

ます。また、屋根からの落雪により雪の下に埋まって

しまう事故も多くなっています。 

 

《安全な雪下ろしのための７つのポイント》 

 １．作業は２人以上で！（やむを得ず１人の時は携帯電話を携帯して） 

 ２．服装は濡れない物、汗をかきすぎない物（防水・防汗） 

 ３．はしごはしっかり固定！（足元も先端も。角度は７５度に） 

 ４．高所作業では（２ｍ以上）命綱やヘルメットの着用は必須！ 

 ５．道具はスキルに合わせて。メンテもしっかり！ 

 ６．気温が高いときは屋根の雪のゆるみに注意！ 

 ７．体調管理は万全に（準備運動で体を温める。早めの水分補給） 

※イラストの人は命綱もヘルメットもつけずに作業しています。真似しないでください。 


